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RESUMEN

La videoobservacidn y la escritura son estrategias que
promueven la reflexion, pero su uso independiente no
siempre desencadena saberes pedagdgicos, por lo que
se dificulta aprehender la esencia del analisis experiencial
en la configuracion de dichos saberes. Por tanto, se
plantea un estudio cuyo objetivo fue comprender coémo
se configuran los saberes pedagdgicos que emergen
del proceso reflexivo mediado por la videoobservacién
y la escritura. Se realizé una investigacién cualitativa, de
enfoque fenomenoldgico-hermenéutico, con método
de aproximacion tematica. La informacion se obtuvo de
grabaciones de clases, relatos escritos y entrevistas a nueve
docentes de diferentes escuelas vulnerables chilenas.
Los hallazgos revelan que estas estrategias combinadas
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configuran saberes desde un enfoque ético-relacional,
basado en la sensibilizacion corporal, atenciéon a la
otredad, vinculos y compromiso con el oficio. Se concluye
que estas estrategias articuladas permiten visibilizar y
elaborar saberes profesionales situados, que no emergen
desde la formacion prescriptiva, sino desde la experiencia
vivida en la relacidon pedagdgica. Esta apuesta es valiosa
porque fortalece el desarrollo profesional docente en
perspectiva ética y reflexiva, clave para sostener practicas
pedagdgicas sensibles y comprometidas en contextos de
vulnerabilidad.

PALABRAS CLAVE

Practica pedagogica, video educativo, escritura,
conocimientos

ABSTRACT

Video observation and writing are strategies that
promote reflection, but their independent use does
not always trigger pedagogical knowledge, making it
difficult to grasp the essence of experiential analysis in
the configuration of such knowledge. therefore, a study
was proposed with the objective of understanding
how pedagogical knowledge emerges from the
reflective process mediated by video observation and
writing. qualitative research was conducted using a
phenomenological-hermeneutic approach and a thematic
approach method. the information was obtained from
class recordings, written accounts, and interviews with
nine teachers from different vulnerable Chilean schools.
the findings reveal that these combined strategies shape
knowledge from an ethical-relational approach, based
on bodily awareness, attention to otherness, bonds, and
commitment to the profession. it is concluded that these
articulated strategies make it possible to visualize and
develop situated professional knowledge that does not
emerge from prescriptive training, but rather from lived
experience in the pedagogical relationship. this approach
is valuable because it strengthens teachers’ professional
development from an ethical and reflective perspective,
which is key to sustaining sensitive and committed
pedagogical practices in vulnerable contexts.
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Introduccion

Las politicas publicas educativas han considerado la practica
reflexiva como clave en la formacién y trayectoria laboral docente, y en
su profesionalizacién para dar una respuesta educativa contextualizada
(Castro-Pérez, 2025). En este sentido, la videoobservacion y la escritura
son estrategias que se utilizan frecuentemente para promover la reflexion
de la practica del profesorado y acercarse a la configuracion de saberes
pedagdgicos experienciales (Bérquez-Mella et al., 2020; Clandinin y
O'Toole, 2018; Hizmeri etal., 2021; Quiles, 2021; Molina-Galvan et al., 2020;
Sdez-Lantano y Nocetti de la Barra, 2023; Sudrez et al., 2021). No obstante,
estos saberes poseen complejidades y caracteristicas que no siempre
resultan factibles de construir.

En consecuencia, se obstaculiza comprender cémo el profesorado va
configurando un pensamiento reflexivo que conduce a esa apropiacion
intelectual autoformativa que favorece lo educativo. Dicho esto, se
precisa una indagacién profunda de la experiencia, que facilite ampliar
comprensiones de la practica docente, que desencadene una toma
de conciencia configuradora de saberes pedagdgicos; para esto, el
profesorado requiere volver una y otra vez a su experiencia. En este
sentido, se considera que combinar la videoobservacién y la escritura
podria contribuir a ese retorno y anélisis, ya que asi se provoca que ronde
en los pensamientos de maestros y maestras lo observado, lo vivido con
la otredad, las tensiones, decisiones sobre su ensefianza, lo que acontece
en las relaciones educativas.

La revisién de investigaciones sobre la configuracién de saberes
pedagdgicos mediante la videoobservaciéon o la escritura presentan
algunas limitaciones. En primer lugar, la mayoria de los estudios se
enfocan en describir los tipos de saberes y sus caracteristicas (Sdez-
Lantafio et al., 2022), sin profundizar en el proceso reflexivo que los y las
docentes realizan para aprehenderlos. Dado que estos saberes poseen un
caracter personal e intrinseco y suelen ser dificiles de verbalizar (Polanyi,
2009), comprender su configuracion requiere un enfoque mas centrado
en la experiencia vivida.

En cuanto a las investigaciones que promueven la reflexion y
construccion de saberes, por medio de la videoobservacién en docentes
en ejercicio, suelen centrarse en los resultados del proceso (Saez-Lantafio
et al., 2022), y no en el andlisis del recorrido experiencial que lleva a
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comprender la configuracién de dicho saber. Esto genera un vacio de
conocimiento sobre como el saber pedagdgico se desencadena de la
practica cotidiana del profesorado.

Respecto de investigaciones que utilizan la escritura reflexiva para
desencadenar saberes pedagdgicos, no son habituales en docentes en
ejercicio, lo cual podria deberse a que el uso de esta estrategia requiere
una ejercitacion constante y un acompafamiento sostenido, que colabore
para que escribir no se transforme en un simple reporte y lograr que el
relato realmente posea significado y resulte formativo para quien esta
narrando (Molina-Galvan et al., 2020).

En respuesta a estas limitaciones, se decidio investigar la experiencia
de profesores en ejercicio, mediante un proceso reflexivo, a través de la
combinacién de videoobservacidén y escritura, considerando que esta
integracion podria propiciar una reflexion mas profunda de la practica del
profesorado para analizar el recorrido experiencial que realizan maestros
y maestras en el proceso de configuracion de saberes pedagogicos.
Entonces, escribir después de haberse observado conduciria a los y las
participantes a indagar e investigar su practica para tomar conciencia de
aquello que les moviliza en su ejercicio profesional (Paredes y Giménez,
2021; Hizmeri-Fernandez et al., 2020). En este sentido, la videoobservacion
colabora a que, mediante la escritura, se dé lugar a la vida en la escuela
(Quiles, 2021), provocando el reconocimiento de aquello que resulta
significativo. En consecuencia, la finalidad de esta investigacion es
comprender como se configuran los saberes pedagdgicos que emergen
del proceso reflexivo mediado por videoobservacién y la escritura

Marco teorico

Los saberes pedagdgicos experienciales

Desarrollar el oficio docente posee complejidades; en este sentido, los
conocimientos disponibles en las disciplinas pedagdgicas orientan, pero
no resultan suficientes para decidir qué hacer en el ejercicio de aula (Van
Manen, 1998); puesto que es ahi el lugar donde se ponen en juego los
contenidos interpretados por el profesorado, las practicas pedagdgicas
disefadas y las singularidades del estudiantado. En consecuencia, el
profesorado debe desarrollar otra forma de saber para ejercer la docencia,
es decir, no es posible ensefar fundamentdndose exclusivamente en el
conocimiento tedrico, sino que se requiere del andlisis de la experiencia,
mantener atencién al devenir de la practica y relacionar los distintos
elementos que se suscitan en la experiencia para entregar una ensefianza
contextualizada y fructifera.
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Los saberes pedagogicos se desencadenan de una reflexion profunda,
que permite a los y las docentes apropiarse de manera personal e intima
de su experiencia, y reconoce aquello que les acontece para generar una
fuerza movilizadora que concluya en una actuacion sustentada, coherente
y consciente con su pensar acerca del mundo educativo. Entonces, estos
saberes mantienen una relacién pensante entre la cotidianeidad de la
practica, con la configuracién personal de identidad de los y las docentes,
con su imaginacion, conocimientos, ejercicio profesional (Castro-Pérez,
2025; Contreras Domingo, 2013), con los y las estudiantes vinculados,
sus subjetividades, con lo que tienen que aprender, lo que aprenden e
incorporan a su mundo para darles sentido y significado (Orozco-Martinez
etal., 2021). Por lo tanto, estos saberes no emergen en el vacio, sino que
surgen de la reflexidn de la relacion con el mundo de otra persona (Biesta
y Noguera, 2019; Contreras Domingo, 2016).

Estudios establecen que a la reflexiéon de la practica docente se le ha
otorgado un fuerte caracter evaluativo instrumental que no favorece la
configuracion de saberes pedagdgicos, ya que se utiliza con la finalidad
de velar por el cumplimiento de estandares (Montoya y Nocetti, 2022;
Ruffinelli, 2021). Esto provoca que educadores se centren en si mismos,
para detectar lo que hicieron o dejaron de hacer respecto de elementos
prestablecidos (Biesta, 2024), pero no para tomar conciencia de cémo
relacionan lo que saben y hacen para incidir en el aprendizaje de los y las
estudiantes. En consecuencia, se denota la importancia de promover la
indagacion de la practica docente para ampliar comprensiones respecto
de lo que se va suscitando en el proceso reflexivo profundo y que podria
configurar saberes pedagdgicos experienciales.

La videoobservacion

La videoobservacidon se emplea para el analisis de clases con fines
formativos; es decir, se observan sesiones o parte de ellas para realizar
un analisis reflexivo de la propia practica orientada a lograr una mayor
consciencia del impacto de las practicas docentes, de tal manera que se
puedan disefar formas alternativas de ensefar segun las problematicas
observadas (Nocetti, 2022; Perrenoud, 2004). Lo anterior se basa en
el reconocimiento de que el andlisis de videos de clases puede ser una
estrategia valiosa para revelar concepciones educativas y el vinculo entre
la teoria y la practica, lo que resulta clave para el desarrollo profesional
docente (Mottet,1992).

La videoobservacion trae a la mano la experiencia vivida; observar
la propia practica implica revivirla con intensidad, conduce a recordar
pensamientos que condujeronalaaccién,loqueamplialas comprensiones
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acercadelossustentosqueimpulsaronalatomadedecisiones pedagégicas
(Reggio, 2010). Entonces, esta estrategia se reconoce por contribuir a una
reflexion de caracter formativo, ya que favorece cuestionamientos que
terminan por desencadenar una reconsideracion y resignificacién del
ejercicio docente (Borquez-Mella et al., 2020; Sdez-Lantafio y Nocetti de la
Barra, 2023). Sin embargo, no podemos desconocer que existe una larga
tradicion del empleo de la videoobservaciéon con un caracter instrumental
que pone su foco en lograr mayor efectividad en la ensefianza, a través del
perfeccionamiento de las habilidades docentes, pero que genera rechazo
por la alta exposicién que conlleva (Paquay et al., 2005; Rothe y Gobel,
2024).

En consecuencia, se vuelve necesario rescatar y complementar
mediante la escritura aquellas dimensiones vivenciales que se ponen
en juego en el proceso reflexivo que se observa de la accion docente
mediante el video (Van Manen, 2003).

La escritura reflexiva

La escritura tiene su origen en investigaciones centradas en
establecer niveles de practica reflexiva en el profesorado (Larrive, 2008).
Posteriormente, diversos autores establecieron un vinculo entre la
escritura y la construccidn de saberes pedagogicos (Clandinin y O'Toole,
2018; Contreras y Pérez de Lara, 2010; Van Manen, 2003). Adicionalmente,
otros autores han estudiado el impacto de la indagacion narrativa en el
desarrollo profesional (Hizmeri et al., 2021; Salinas-Barrios et al., 2023). No
obstante, existe menos informacién sobre la escritura reflexiva que emerge
de la observacién de un video de clase. En ese contexto, laimportancia de
la escritura reflexiva radica en una mayor conciencia pedagdgica, ya que
escribir conduce a pensar e interrogarse acerca de lo que se va contando
y ayuda a comprender lo ocurrido. Es una abstracciéon que ocurre en el
momento que se indaga retrospectivamente en la experiencia y se rescata
lo significativo. No obstante, no es llegar y ponerse a escribir para alcanzar
dicha reflexiéon y dar lugar a lo que acontece; escribir reflexivamente
implica interrogarse para ampliar comprensiones acerca de las propias
responsabilidades que involucra el contar lo ocurrido (Clandinin y
O'Toole, 2018; Huber et al., 2014). Consecuentemente, es un proceso
lento, requiere una disposicidon distinta, valoraciéon, reconocimiento
personal y profesional para dar lugar a las historias, construir y transformar
los conocimientos (Salazar Silva, 2023). Por lo tanto, sumergirse en un
proceso reflexivo previo, como la videoobservacion, podria contribuir a
alcanzar una la escritura reflexiva.
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Metodologia

Enfoque

La investigacién se adscribié a un enfoque cualitativo-interpretativo
y la realidad fue capturada a través de la tradicion fenomenoldgica-
hermenéutica (Van Manen, 2003, 2016). Por una parte, la fenomenologia
contribuy6 a profundizar en las experiencias de los y las participantes
para sumergirse en el proceso reflexivo concienzudo que iban realizando
y, por otra parte, la hermenéutica ensanché la comprensién del mundo
educativo, lo que permitié aprehender los aspectos formativos para la
practica docente (Domingo-Moratalla, 2018).

Participantes y su contexto

Esta investigacion se realizé con 9 docentes de 7 escuelas publicas que
pertenecen a una comuna ubicada al sur del Biobio, en Chile, denominada
Coronel. Esta localidad es reconocida como una de las zonas de sacrificio
del pais, lo que implica que privilegia la actividad econémica e industrial
por sobre las necesidades humanas; por lo tanto, se trasgreden ciertos
derechos de sus habitantes (Pinto et al., 2023), tal como ocurre en otras
regiones de América Latina producto de injusticias ambientales (Venegas-
Sahagun y Gran-Castro, 2023).

Los y las participantes de esta investigacién poseen una antigtiedad
laboral que fluctia entre 7 y 15 afos. Su formacion inicial les permite
desempenarse en distintas especialidades; entonces, atienden a
estudiantes de diferentes edades y niveles de ensefianza, como educacién
infantil, basica y media, que pertenecen a escuelas categorizadas por la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Beca como establecimientos de alta
vulnerabilidad (JUNAEB, 2024). Esto implica, principalmente, que los y
las estudiantes que asisten a estos centros educativos derivan de familias
disfuncionales, en riesgo social, con escaso nivel educacional y bajos
ingresos econdmicos; por lo tanto, sitla al profesorado en un escenario
de alta complejidad para desarrollar su labor (ver tabla 1).
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TABLA 1. Antecedentes de los participantes

Inés Educacién parvularia 12 92%

Fernanda Educacién media / Inglés 10 97 %

Alfredo Educacién basica / Lenguaje e 7 88%
historia

Ricardo Educacién basica / Inglés 9 88 %

Angelica Educacién diferencial 9 86 %

Francisco Educacién basica / Matemética 15 86 %

Antonia Educacién bdsica / Lenguaje 15 86 %

Elena Educacién bésica / Religion 15 88 %
evangélica

Rodolfo Educacién media / Filosofia 10 97 %

Nota. Elaboracién con base en informacién recopilada en JUNAEB.

Experiencia disefnada

La recoleccién de la informacién es parte de la experiencia mediada
por la videoobservacién y la escritura. En particular se emplearon dos
instrumentos: pauta de entrevista conversacional y relatos de experiencia
docente. A continuacién, se detalla la experiencia e instrumentos.

Se grabo una clase de cada docente, se les facilité el video y se les
entregd un protocolo para guiar el proceso reflexivo. Se pretendia que
mediante la observacién del video reconstruyeran su experiencia,
focalizaran su atenciéon en aquello que les pasé al observarse y que
descubrieran elementos significativos de su practica para narrarlos
mediante la escritura (ver figura 1).

FIGURA 1. Protocolo para indagar en la experiencia mediada por la videoobservacion y la escritura

1 Elnombre de los y las participantes ha sido creado por las y el autor de esta investigacion
como resguardo ético.
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La indagacion de la experiencia reflexiva fue acompanada por tres
entrevistas conversacionales realizada a cada participante (Van Manen,
2003). Por lo tanto, el proceso reflexivo vivido quedd conformado tal y
como se representa en la figura 2.

FIGURA 2. Experiencia reflexiva de docentes mediada por la video observacién y la escritura

Las entrevistas conversacionales son guiadas por la experiencia. Son
una forma de acercarse a las subjetividades, ayudan a rescatar lo valioso
para cada sujeto y promueven un nivel de conocimiento de si mismo
(Van Manen, 2003). Por lo tanto, fenomenoldgicamente son relevantes
debido a que su finalidad consiste en ensanchar la comprensién de lo
vivido por los y las participantes, lo cual facilita describir la experiencia lo
mas apegada a la realidad. Para esta investigacion, las preguntas guiadas
por los temas y subtemas de analisis que facilitaron la iniciacién de las
entrevistas conversacionales fueron las que se observan en la tabla 2.
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TABLA 2. Temas, subtemas y preguntas de las entrevistas conversacionales

Experiencia  Significado atribuidoala ;Qué te ocurrié al observar el video de tu propia clase?
vivida a vivencia de observacién  ;jQué signific observar el video de tu clase?
partirdela  de videos de clase.

825\%\?020” Conciencia de si mismo Al observar el video, jcémo te describirias como
de clasey la como docente, a partir docente? . .

. de la observacion del ;Dequétediste cuentaal observaren elvideo respecto
escriturade . (veq p P
relatos video de clase. de lo que sabes y cdmo lo haces como docente?

Situaciones pedagdgicas ;Qué situacion pedagdgica fue la que mds te llamé la
vividas que suscitan la atencion al observar el video?
reflexion al observar ;Por qué esa situacion pedagdgica suscitd una
el video de tu propia reflexion?
préctica. iQué consecuencias tuvo dicha reflexion?
Significado atribuido a ;Qué te ocurrid al relatar lo vivido a través de la
la vivencia de escribir y escritura?
relatar lo vivido. iQué significd para ti escribir aquello que habia
capturado tu atencion en el video observado?
Conciencia de si mismo ;Qué te mostrd de ti como docente el proceso de la
como docente, a partir escritura de dicha situacion?
de la escritura del relato.  ;De qué te diste cuenta de lo que sabes y lo que haces
como docente al escribir el relato?
Situaciones pedagdgicas ;Qué otra situacion pedagdgica te hizo detenerte en
vividas que suscitan la tu practica docente cuando escribias el relato?
reflexion al escribir un  ;Por qué esa situacién suscitd una reflexion?
relato. iQué consecuencias tuvo dicha reflexion?
Alcance Saberes que se iQué situacion pedagdgica desencadend tu reflexion?
formativo  incorporanala iQué aprendizaje de tu propia practica emerge del
dela experiencia y su proceso reflexivo vivido?
experiencia  significado para la iQué significa esta experiencia para tu prdctica

préctica pedagdgica.

pedagégica y relacion con tus estudiantes?

iQué significa ser docente y explorar constantemente
tu prdctica?

Segun lo vivido en esta experiencia reflexiva, jqué
elementos son fundamentales para transformar la
practica docente?

Andlisis de la informacion

El tema «experiencia vivida» dio origen a la categoria emergente de
sensibilizaciéon corporal y emocion, la cual se manifiesta mediante el
silencio, los gestos, la falta de interpelacion del estudiantado, la forma de
desenvolverse del profesorado o la forma de estar fisicamente en la sala
de clases, lo que desencadena el mirarse a si mismo en relaciéon con la
otredad y otorgar valor a los vinculos.
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En el andlisis del tema «alcance formativo de la experiencia vivida»,
emerge la categoria de saberes pedagdgicos experienciales como
acontecimiento ético, desencadenado por la toma de conciencia de
como la enseflanza conecta con la otredad, y compromete al profesorado
a trasformar sus practicas pedagdgicas de manera favorecedora al
aprendizaje estudiantil.

Se contd con la grabacién de videos de clase, relatos escritos por los
y las participantes y la transcripcién de entrevistas conversacionales.
A partir de esta informacion se configuraron recuentos narrativos, que
son textos de investigacidon que permiten revivir la experiencia, contarla,
recontarla e indagarla metodolégicamente (Grondin, 2008; Ricoeur, 2000).
En esta investigacion los recuentos narrativos permitieron cocomponery
repensar las experiencias, asi como también sumergirse en la busqueda
e indagacién del significado de lo vivido, aplicando el método de
aproximacién tematica propuesto por Van Manen (2003, 2016), es decir,
realizando un anélisis holistico, de marcaje y linea a linea:

e Anpartirde la lectura general de cada recuento narrativo se capturaron
las frases que representaban el significado fundamental de cada
experiencia.

e Serealizd un marcaje de lineas, palabras e ideas que eran recurrentes
en los textos y que representaban aquello que rondaba en los
pensamientos de los y las participantes; por lo tanto, denotaban un
caracter esencial en cada experiencia.

e Luego el equipo de investigacion continué la indagacién mediante
seminarios narrativos, en los que, a partir de la lectura recurrente
de cada frase, se fusionaron horizontes y se reveld la aproximacion
tematica de cada experiencia (Gadamer, 2003).

e Las nueve aproximaciones temdticas extraidas de las experiencias
de cada participante se sometieron al analisis de la teoria de
variacién imaginativa (Van Manen, 2003, 2016), para aprehender los
aspectos formativos estructurales, es decir, aquellos que no variaban,
trascendian a las experiencias y daban origen a develar los saberes
pedagdgicos experienciales.

Criterios éticos y de validacion

Este estudio cumplid con los lineamientos éticos establecidos
para investigaciones con participacién humana y fue aprobado por el
Comité de Etica de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion,
Asi, los procedimientos fueron realizados respetando las normas éticas
concordantes con la Declaracion de Helsinki. Los y las participantes
firmaron un consentimiento informado y el estudiantado firmé un
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asentimiento para la grabacidon de las clases, tras recibir informacion
clara sobre los objetivos del estudio, el uso de sus datos y su derecho a
retirarse en cualquier momento sin consecuencias. Asimismo, declaré el
uso consciente de sus datos para fines investigativos y su publicacién. Se
garantizé la confidencialidad de las personas participantes mediante la
anonimizacion de sus datos personales. En ese sentido, los videos, relatos
escritosyentrevistas conversacionalesfueronalmacenados conlasiniciales
de los nombres de cada participante, para resguardar la confidencialidad
de los datos. Por lo tanto, los nombres que se utilizan en esta investigacion
se han creado por las y el autor de esta investigacidon para mantener la
privacidad (Malik y Foster, 2016). La informacion recolectada fue utilizada
exclusivamente con fines académicos y de publicacidn, y respeté en todo
momento la privacidad y la integridad de los participantes. Asimismo,
el estudio se desarroll6 conforme a los principios éticos previamente
descritos en el documento de referencia, incluyendo el respeto por la
autonomia, la no maleficencia y la justicia.

Ademas, la validacion de este estudio se sustenta en un analisis de
los recuentos narrativos entre investigadores que da origen a un circulo
validador. Este consiste en evocar la propia experiencia vivida para
reconocer y validar lo vivido por el otro o la otra como experiencia (Van
Manen, 2003). De igual modo, estos textos investigativos retornaron a
los y las participantes con la finalidad de que validaran su experiencia y
provocar que continuaran reflexionando, haciéndoles volver a las cosas
mismas (Husserl citado en Patocka, 2005).

Hallazgos

Acercarse a lo formativo: desde la sensibilizacion corporal componente
emocional

El recorrido experiencial que realizaron los y las participantes cuando
reflexionaron mediante la videoobservacion y la escritura arrancé con una
sensibilizaciéon en la corporeizacién. Es decir, el profesorado, mediante
la videoobservacién, se distancié de la inmediatez de su practica de
aula, se observo en la cotidianeidad de su oficio, en la interaccién con
sus estudiantes y esto lo sensibilizd: «<Me centré en mis muletillas y
gestos, pero luego me llamé la atencién la cercania que observé con
mis estudiantes, a través del contacto visual y entendimiento» (profesor
Francisco, comunicacidn personal, 14 de agosto de 2023).

La cita anterior muestra cémo la reflexion conecta al quehacer
pedagdgico con la corporeidad, pues percibe la relaciéon que se produce
entre docente-estudiante mediante gestos y miradas como actividad
vital de comunicacién y entendimiento (Asensio, 2010). Pero también la
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sensibilizacion con la corporeidad se acompané con cierto desconcierto
de la propia practica docente, ya que, a medida que los y las docentes
fueron advirtiendo las sensaciones que se producian en su propio
cuerpo al verse y reconocerse en su rol pedagdégico, ampliaron ciertas
comprensiones de su oficio:

Me costé reconocerme como docente. Senti verglienza, me centré
en mis muecas, en lo que decia, cdmo me movia en la sala de
clases, me preguntaba: «;Seré yo el que estd haciendo clases?».
Me puse nervioso, porque capté tiempos muertos que pude haber
aprovechado de mejor manera con los y las estudiantes (profesor
Alfredo, comunicacion personal, 4 de septiembre de 2023).

Cuando maestros y maestras escribieron acerca de lo que les resulté
significativo al analizar su video de clase, la sensibilizacion hacia la
corporeidad traslado la centralidad docente hacia la figura de estudiantil:
«Lo primero que capturé mi atencién fueron mi voz y mis gestos;
posteriormente, me centré en los y las estudiantes, en cémo ponian
atencion a la clase» (profesor Ricardo, comunicaciéon personal, 26 de
septiembre de 2023).

Entonces, losrostros de nifosy nifasy comenzarona cobrar significado:
«En el transcurso del desarrollo de la estrategia que utilicé, vi las caras de
mis estudiantes y me di cuenta de que era muy extensa, que comenzaban
a dudar. Me puse nerviosa; al ver sus caras, me compliqué» (profesora
Angélica, comunicacion personal, 21 de agosto de 2023). Es aqui donde la
reflexién posiciona la presencia de cada estudiante como trascendental,
pues sus rostros van dejando huella (Barcena y Melich, 2000; Begrich,
2007). A Rodolfo dichos rostros lo llevaron a la incertidumbre:

A medida que iba avanzando en el contenido y en su explicacién,
nadierealizaba preguntas ni planteaba interrogantes sobre la materia.
Habia mucho silencio, no habia interaccién con el estudiantado.
Sentiaincertidumbre, no sabia silos ejemplos que yo estaba dando se
entendian, porque los y las estudiantes no gesticulaban o no hacian
algin movimiento con la cabeza, para saber si iban entendiendo
(profesor Rodolfo, comunicacién personal, 4 de septiembre de 2023).

La incertidumbre trajo consigo interrogantes acerca del ejercicio
profesional, por lo que condujo a la toma de conciencia del quehacer en
el oficio en perspectiva relacional: «Cuando el curso no respondia a mis
preguntas, probablemente porque no entendian o por desmotivacién
[silencio]... Pienso que debi haber tomado otro camino, haber cambiado
el rumbo de cédmo estabamos desarrollando la actividad» (profesora
Fernanda, comunicacién personal, 2 de octubre de 2023). Por lo tanto, el
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profesorado comprendié la importancia de vincularse con sus estudiantes
en la cotidianeidad de su practica. Esto se cuestioné sentidamente en la
rutina pedagdgica que se ejerce:

Al observar el video, me di cuenta de que muchas veces no consideras
a alguien que también es importante y que quiso hablar, pero tu no
lo escuchaste. jPor qué razén? No lo sé, pero no le pusiste atencion y
también era importante, quedé de lado sin tener la oportunidad de
expresarse. En aquel momento quiso hablar y después no se atrevié
nuevamente, entonces no pudiste conocer lo que piensa (profesora
Elena, comunicacién personal, 4 de octubre de 2023).

Focalizar la atencion en la forma de relacionarse con el estudiantado
desencadend pensamientos docentes, que consideraron laimportanciade
disenar clases que podrian abrirse a nuevas posibilidades de participacion
para sus estudiantes, clases cercanas que generen confianzas: «Una clase
bien preparada llevara a los y las docentes a generar confianzas necesarias
para conseguir aprendizajes en los y las estudiantes, escucharles,
atenderlesy quitarles sus miedos» (profesora Inés, comunicacion personal,
28 de agosto de 2023).

La palabra confianza deriva del latin confidentia, compuesto por
con («conx) y fidere («creer»). Por lo tanto, etimoldgicamente confianza
se refiere a creer con el otro y la otra. Todo nifio y nifla necesita que le
noten, dice Van Manen (2003), y en este estudio el profesorado se hizo
consciente de dicha importancia. Para ello, le dio un lugar protagénico al
estudiantado en el proceso educativo, presté atencidn a su relaciéon con
ellosy ellas, y realizé conexiones entre sus particularidades, la cercania de
su ensefanzay el aprendizaje:

Cuando el estudiantado no te tiene confianza, no levantan la mano
para decir: «Profesor, no le entendi nada». En cambio, cuando tu
generas la confianza, tu dices: «;Entendiste lo que dije? ;Entendiste
lo que expliqué? ;Entendiste el ejercicio?», y los nifios y las nifas
me levantan la mano. Entonces, de nuevo retomas el tema vy, si
no aprendemos, cambiamos la estrategia (profesor Francisco,
comunicacién personal, 15 de agosto de 2023).

La reflexion en docentes que se desempeian en contextos de alta
vulnerabilidad dejé traslucir que laimportancia dela cercaniayla confianza
se sobrepasa por el afecto: «Tengo a los y las estudiantes de prekinder,
entonces, yo igual tengo que apegarme emocionalmente, sobre todo con
los mas pequenos; tiene que haber una conexién, una relacién docente
y estudiante, pero tiene que ser basada en el carifio» (profesor Ricardo,
comunicacion personal, 28 de septiembre de 2023). Este reconocimiento
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posiciond al afecto en el proceso educativo como un sentimiento que
favorece el aprendizaje estudiantil, tal como lo plante6 Antonia:

Me di cuenta de que uno como profesora debe ser capaz de conectar
con sus estudiantes, generar intereses y provocar que tengan esas
ganas de aprender.Y esas ganas de aprender, en nuestro contexto de
vulnerabilidad social, generalmente, se da por medio de la cercania,
del afecto. Si mis estudiantes no me quieren, yo puedo hacer mil
maravillas, pero no van a aprender, porque faltaria esa conexion
(profesora Antonia, comunicacién personal, 20 de octubre de 2023).

En este sentido, la experiencia mediada por la videoobservacion y la
escritura mostré como el profesorado, al detenerse en sus estudiantes,
se dispuso a una oportunidad de desarrollo profesional docente, que los
empujé a ejercer su oficio de un modo distinto, mas centrado en la praxis,
en la entrega, en la relacién entre contenido, saber y otredad.

El saber pedagdgico experiencial como acontecimiento ético

Hastaaquihaquedadodemanifiestoqueexisteungiroenlafocalizacion
de docentes cuando analizan su oficio. Es decir, la reflexion de practica
mediada por la escritura posterior a un proceso de videoobservacién alejé
al profesorado de la individualizacién de su practica, de la mecanizacion
en la entrega del contenido, los situ6 en un analisis relacional en el que la
otra persona cuenta, y desencadené aspectos formativos que terminaron
por configurar un saber pedagdgico experiencial.

En otras palabras, en esta experiencia reflexiva el profesorado se hizo
consciente de cdmo son sus estudiantes, reconocié sus particularidades
y analizd cédmo estas conectaron con su propuesta pedagdgica. Asi
individualizé Ricardo a uno de sus estudiantes cuando analizé su clase:
«Javier ha estado conmigo desde primer afo, pero él tiene dificultades
para aprender y también sumarle otros intereses que no son académicos.
Aun asi, tuvo una excelente participacion en las actividades que propuse
y lo noté comprometido con la clase» (profesor Ricardo, comunicacién
personal, 28 de septiembre de 2023).

Entonces, es posible decir que reflexionar y detenerse en las
particularidades de los y las estudiantes provocé que el profesorado
estuviese atento a la relaciéon enseflanza-aprendizaje, lo que condujo a
flexibilizar la practica. Asi, su saber se volvio moldeable a las singularidades
y se tradujo en una busqueda consciente de nuevas formas de ensefianza
que terminarian por favorecer el aprendizaje del estudiantado, ya que
incrementan oportunidades para que nifios y nifas internalicen un
aprendizaje mas auténtico (Navas et al., 2025). Es decir, tal como plantea
Ferndndez-Guayana (2020), el profesorado se permite alterar su practica,
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movilizado por la otredad, y adapta su quehacer pedagoégico a la realidad y
contexto que lo rodea. Asi lo manifiestan Alfredo e Inés en sus reflexiones:

En las clases se muestran formas distintas de participar; en particular,
hay un nifio muy entusiasta, que quiere participar en todo y ser
primero. El posee un grado elevado de hiperactividad, siempre
insiste en ser protagonista en las clases. Esa energia y entusiasmo yo
los debo considerar positivo, ya que me impulsan a estar preparado,
como profesor, con actividades adicionales (profesor Alfredo,
comunicacion personal, 2 de octubre de 2023).

Las experiencias de los y las estudiantes no siempre son las mismas.
Por ejemplo, yo puedo estar contando la historia, un cuento, y ese
cuento tiene varias aristas, pero cuando un o una estudiante logra
relacionar ese cuento con su experiencia de vida [silencio]..., me lleva
a mi a crear o a responder otra cosa, a buscar més informacién para
ir en su apoyo (profesora Inés, comunicacién personal, 28 de agosto
de 2023).

Biesta (2017) postula que la indagacion de la practica del profesorado,
en la perspectiva de la relacién educativa, conlleva a que maestros
y maestras detecten requerimientos en el ejercicio de su oficio y se
desplacen hacia el encuentro entre el deseo de ensehar y aprender, lo
que desvela el sentido de la profesién docente. En este proceso reflexivo
Elena manifestd su sentir: «Necesito dar mas espacio en mis clases, para
que los y las estudiantes puedan expresarse, puedan decir y hablar de lo
que viven, para relacionar los contenidos con sus propias experiencias»
(profesora Elena, comunicacién personal, 4 de octubre de 2023).

En consecuencia, el saber pedagdgico experiencial se gesté al
incorporar a la practica decisiones sustentadas y conscientes:

Debo tener ese grado de relacion, debo ser capaz de dejar de lado la
misma clase, a lo mejor promover una discusion, un foro [silenciol...,
analizar una pelicula o discutirla. Asi puede ser mas significativo el
aprendizaje delos nifios y las nifas (profesor Francisco, comunicacion
personal, 30 de agosto de 2023).

Ese sustento del ejercicio profesional abrié la posibilidad de encontrar
una respuesta educativa contextualizada, la que da cabida a la inclusién y
la atencion de la diversidad en el aula:

Tengo que darles énfasis a todos y todas, porque cada estudiante es
importante dentro de la sala. Entonces, debo considerar cémo van
aprendiendo, incluir sus limitaciones. Yo creo que eso es parte de mi
aprendizaje, porque quizas todo lo que hice iba reflejado solo para
un tipo de estudiantes y no para la diversidad. Creo que debi haber
trabajado con los nifos y las nifas algo mas ludico, con material
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mas concreto. Eso hubiese sido mas beneficioso, porque tanto lapiz
y cuaderno no es muy ventajoso, sobre todo si son estudiantes con
algun grado de discapacidad (profesora Angélica, comunicacion
personal, 8 de septiembre de 2023).

El andlisis educativo relacional implica articular elementos curriculares
con el mundo de los y las estudiantes buscando que su aprendizaje posea
sentido. No se trata precisamente de abandonar el contenido, sino de
entretejer el saber disciplinar con los intereses estudiantiles para potenciar
la ensefianza y planear una clase contextualizada que conecte con sus
vivencias para que aprendan. Luego de haber tomado conciencia de esto,
Alfredo incorpord ese saber a su practica y diseid una clase considerando
esta conexion entre la asignatura de historia y la vida de sus estudiantes,
por lo que llegé a la siguiente conclusién:

En mi curso tengo varios estudiantes que hacen deporte después
de clases, por ejemplo, en karate, futbol y boy scouts. Estan bien
vinculados con el deporte y cuando les propuse la actividad para
relacionar los juegos olimpicos de la antigua Grecia con los deportes
que ellos y ellas practican, la mayoria lo pudo lograr y sé que
aprendieron (profesor Alfredo, comunicacién personal, 2 de octubre
de 2023).

Con lo anteriormente sefalado, queda de manifiesto que una vez que
el profesorado vivio el proceso reflexivo mediado por la videoobservacion
y la escritura, comprendié que en una clase que conecta con sus
estudiantes conscientemente se da respuesta a lo que acontece, y lo que
convoca, entonces, es una clase que vive en relacién con la experiencia de
ensefar y aprender. En consecuencia, se establece que la otredad nutre
la tarea docente mediante la interpelacion y desafia al profesorado a ser
consciente de cambios en las metodologias de ensefianza tradicionales y
la creacién de espacios para el didlogo y la reflexion conjunta en el aula.

Esto resulta importante para el desarrollo profesional docente, ya
que es tal la importancia de la otredad en el ejercicio del oficio, que se
responsabilizaron en el momento en que maestros y maestras situaron
al estudiantado en el centro del proceso educativo. Dicho compromiso
pareciera estar relacionado con convicciones personales de lo que implica
ser docente (Contreras y Pérez de Lara, 2010):

Soy una convencida de que, al hacerme consciente, tengo la
obligacion de hacerme cargo de mis debilidades. No puede ser algo
gue deje ahi como un pendiente, porque, si no, no seria consecuente
con mi discurso, con lo que digo creer y, ademads, sentiria que lo
que hago es un simple trabajo (profesora Fernanda, comunicacién
personal, 6 de noviembre de 2023).
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La cita anterior, denota que Fernanda al reflexionar alcanzé una
comprension distinta de su profesidn, y se comprometié con su ejercicio
movilizada por la configuracion de su propio esquema de pensamiento
(Barcena, 2005), en el que situd la docencia en un escenario distinto a otras
profesiones. Esto deja entrever que el oficio pedagdgico trae impregnado
en su esencia principios éticos.

Estos aspectos éticos se enmarcan en la formacion de personas al
reconocer su configuracion humana. Asi, Francisco comenté: «Debo tener
en cuenta que los y las estudiantes son personas, lo que muchas veces no
lo consideramos [silencio]... Son personas y tienen una carga emocional,
que necesitan preocupacion, necesitan estimulos positivos y ese tema,
hoy, es importante para mi» (profesor Francisco, comunicacioén personal,
6 de septiembre de 2023).

Este modo de comprender el alcance de lo educativo evidencia
preocupacién, cuidado, respeto, privilegia la acogida y moviliza la
alteridad; entonces, se vuelve imposible verse como docente sin pensar
en los y las estudiantes como persona (Barcena y Melich, 2000).

En consecuencia, este proceso reflexivo mediado por la
videoobservacion y la escritura develé la conjugacion de la dimensiéon
personal y profesional de la pedagogia: «Uno es profesor, pero en ningulin
momento se olvida de que es persona, de que es ser humano, y de que
estd formando a otro ser humano» (profesor Rodolfo, comunicacion
personal, 2 de octubre de 2023). Estas dimensiones, mediante el analisis
de la experiencia, se pusieron en juego en el ejercicio del oficio y se
convirtieron en un acontecimiento ético que trasciende la escuela:

La forma en que se entrega el contenido debe ser distinta, no tan
mondtona, pero si mas cercana, como agentes de cambios que
somos. Se supone que el dia de mafnana puedo encontrarme con
un o una estudiante que va a tener un recuerdo de mi, porque va a
saber que la experiencia que tuvo conmigo en la escuela fue distinta
(profesora Angélica, comunicacién personal, 28 de septiembre de
2023).

Entonces, el desafio esta en promover un desarrollo profesional que
vaya mas alla de las competencias técnicas y que involucre una reflexion
profunda sobre los principios éticos que sustentan la labor docente. Esto
podria implicar espacios para la discusién ética, el andlisis de casos y la
reflexion sobre el impacto de la practica docente en el desarrollo integral
de los estudiantes.
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Discusion

Promover el andlisis de la practica docente en perspectiva
fenomenoldgica y escribir después de observar un video del propio
ejercicio condujo al profesorado a configurar saberes pedagégicos desde
un enfoque ético-relacional, impulsado principalmente por la atencion
en cada estudiante, tal como lo plantea Esquirol (2006), al referirse que la
mirada atenta en otra persona convoca. Por lo tanto, es posible manifestar
que la combinacién de estas estrategias vuelve consciente al profesorado
de la presencia del otro y la otra, sensibiliza sobre la relacién educativa
como un espacio de encuentro con el estudiantado y compromiso con
su aprendizaje y, ademas, contribuye a la construccién identitaria del
profesorado (Saez-Lantafio y Nocetti de la Barra, 2023).

Asimismo, se releva que el enfoque ético-relacional sitta la reflexién
docente mas alld de la mejora técnica, lo que permite comprender las
necesidades, intereses y singularidades del estudiantado. Sin embargo, tal
como plantea Ferndndez-Guayana (2020), se requiere de disposicién para
no continuar con esquemas que limitan el acto educativo de la ensefianza
y el ejercicio de la autoridad que termina por opacar el acercamiento a la
otredad.

En este sentido, la videoobservacién, lejos de operar como un
dispositivo técnico de control, posibilita una distancia reflexiva que
sensibiliza al profesorado respecto de los gestos, silencios y presencias
que configuran la relaciéon educativa, tal como sostienen Asensio (2010)
y Van Manen (2003). Este desplazamiento desde el yo docente hacia el
rostro del estudiante (Barcena y Melich, 2000) evidencia que el desarrollo
profesional no se produce por acumulaciéon de competencias, sino por
una transformacién en la forma de estar con otros y otras en el acto
pedagdgico, lo que reafirma su caracter relacional y ético. Por lo tanto,
se deja al margen lo prescrito, respecto del uso instrumental de la
videoobservacion (Bérquez-Mella et al., 2020; Carabelli, 2024; Nagro, 2020);
siempre y cuando se dé importancia a los aspectos que el profesorado
percibe mediante la corporeizacién (Asensio, 2010), ya que esta nutre el
ejercicio del oficio, al mantener una conexién entre los pensamientos de
los y las docentes con el acierto de sus decisiones.

En cuanto a la escritura, tal como plantea Contreras y Pérez de Lara
(2010), los relatos evidencian que el profesorado se reconoce a si mismo
en la interpelacién de la experiencia y asume la necesidad de responder
pedagoégicamente a la singularidad del estudiantado, especialmente
en contextos de vulnerabilidad. La escritura reflexiva, en este sentido,
no solo ordena la experiencia, sino que configura y transforma saberes
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pedagdgicos, lo que fortalece la identidad profesional (Nocetti de
la Barra et al., 2023; Sdez-Lantano y Nocetti de la Barra, 2023). Asi, el
desarrollo profesional se comprende como un proceso ético-relacional
que articula saber, afecto y responsabilidad, para desplazar la docencia
desde una légica instrumental hacia una praxis situada, consciente
y humanizante. En sintesis, la escritura es una estrategia descriptiva,
narradora, indagadora y reflexiva que invita a reordenar ideas e imaginar
posibilidades, y compromete en una conexién con la otredad y con las
convicciones personales. Esto concuerda con autores que plantean que la
escritura transforma concepciones que contribuyen con la formacion del
profesorado, lo que pone en juego las subjetividades de quienes escriben
reflexivamente (Paredes y Giménez, 2021; Hizmeri-Fernandez et al., 2020;
Huber et al., 2014; Nocetti de la Barra et al., 2023; Quiles, 2021).

En relacién con la categoria de sensibilizacion corporal y emocién,
los hallazgos profundizan la comprension de la reflexién docente como
una experiencia situada y encarnada, coherente con una perspectiva
fenomenoldgica de la practica.

Por su parte, la categoria de saber pedagdgico experiencial como
acontecimiento ético amplia la discusién al mostrar cémo la escritura
reflexiva, articulada al analisis de la practica mediante la videoobservacién,
favorece la configuracion de una profesionalidad comprometida, en la
que las decisiones pedagdgicas se sostienen en convicciones personales
y responsabilidad moral.

Los hallazgos tensionan los modelos de desarrollo profesional docente
centrados en la estandarizacién y el control, al evidenciar que la mejora
de la practica no se produce sin una implicacion ética del profesorado
con la experiencia vivida y con quienes aprenden. Por lo tanto, es
necesario promover espacios reflexivos que releven la construccién del
saber pedagdgico, para contribuir a una cultura educativa en que el
acompanamiento docente no se centre desde la autoridad o desde la
estandarizacion, sino que sea un acompanamiento centrado en potenciar
la busqueda del sentido profesional desde las y los propios sujetos
portadores y portadoras de saberes.

Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacién evidencian que la reflexion
sobre la practica docente arrancé con una sensibilizacién en los y las
docentes sobre su propio desempefio al observarse en interaccién con
sus estudiantes. Luego, analizaron su practica en perspectiva relacional,
donde sus estudiantes cobraron protagonismo. Les otorgaron valor a los
vinculos de confianza y cercania, reconociendo su importancia para el
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aprendizaje. Se volvieron mds conscientes de cdmo sus acciones conectan
con las particularidades del estudiantado, y ello los impulsé a buscar
nuevas formas de ensefanza para beneficiarlo, entendiendo que de
esta conexidn depende el éxito del aprendizaje. Esta toma de conciencia
condujo al profesorado a sentirse responsable y comprometido con
la relacién educativa, promoviendo la incorporacién de la dimensién
personal de la pedagogia, lo cual se transformé en un acontecimiento
ético que humaniza la accién docente al promover una comprensién de
su oficio que concluyé en que no solo ensefian contenidos, sino que su
educacion trasciende la escuela.

Desde la perspectiva anteriormente planteada, la combinacion de las
estrategias de videoobservacion y escritura constituye un analisis valioso
para potenciar el desarrollo profesional docente y promover la mejora
de los aprendizajes estudiantiles en contextos altamente vulnerables,
lo que no ha tenido alcance con una formacién exclusivamente tedrica.
Por lo tanto, se releva la epistemologia de la préctica, ya que las personas
participantes de este estudio, independientemente de la especialidad o
del nivel educativo en que ejercen, demostraron una comprensiéon mas
profunda de su practica pedagdgica sustentada en un enfoque ético-
relacional que expande el potencial educativo de sus estudiantes.

La combinaciéon de las estrategias de la videoobservaciéon y la
escritura han resultado significativa para el analisis de la experiencia
docente, por dotar de sentido la profesién. Esto produce un reencuentro
y una motivacién en el ejercicio de la docencia, en un escenario de alto
cuestionamiento profesional y desercion constante del profesorado.

Asi, se vuelve imprescindible promover espacios y estrategias
formativas que valoren la experiencia docente como fuente legitima de
saberyorienten latransformacidondelaensefianza desde unacomprension
mas consciente, relacional y contextualizada del oficio. Frente a esto,
se sugiere que las politicas publicas educativas no solo resguarden los
tiempos para la reflexidn, sino que también generen las condiciones
para una reflexion profunda capaz de transformar el oficio docente. Esto
considerando que el desarrollo profesional se entiende como un proceso
formativo que se construye en la reflexion situada sobre la propia practica
y en la relaciéon pedagdgica con el estudiantado Finalmente, se debe
considerar que las principales limitaciones de este estudio se centran en la
escasa generalizacion de los resultados por desarrollarse en un contexto
especifico y por la naturaleza del objeto de estudio.
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